Zatgcznik nr 1 do uchwaty Nr 12/2011
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Polskiej I1zby Stacji Kontroli Pojazdéw

KODEKS ETYKI
POLSKIEJ IZBY STACJI KONTROLI POJAZDOW

Majac na wzgledzie, ze jednym z zadan statutowych Polskiej Izby Stacji Kontroli Pojazddw,
jest ksztattowanie i upowszechnianie zasad etyki w dziatalnosci gospodarczej, ustala sie co
nastepuje:

§1

Zasady etyki Czionkéw i Pracownikdéw Polskiej Izby Stacji Kontroli Pojazdow (dalej: 1zba)
wynikajg z przepisbw prawa oraz norm moralnych i dobrych obyczajéw, jakie powinny
obowigzywac¢ w obrocie gospodarczym oraz kontaktach miedzyludzkich.

§2

1. Zasady etyki zawarte w niniejszym Kodeksie obowigzujg Cztonkéw Izby i osoby
upowaznione do ich reprezentowania, cztonkbw whladz i organdéw Izby, a takze
pracownikéw Izby.

2. Czionkowie lIzby winni dgzy¢ do przestrzegania zasad etyki zawartych w niniejszym
Kodeksie przez swoich pracownikow.

§3

Ogolne zasady i normy etyczne dotyczgce wszystkich podmiotéw okreslonych w § 2 ust.1
obejmuja;

1) kierowanie sie przepisami prawa, hormami moralnymi i dobrymi obyczajami,

2) dbanie o dobre imie i wizerunek Izby oraz uwzglednianie jej interesu i dobra
w codziennej dziatalnosci,

3) aktywne i twdrcze uczestniczenie w pracach Izby,

4)  wykonywanie i przestrzeganie uchwat i innych decyzji organoéw i wiadz Izby,

5)  zakaz rozpowszechniania wewnetrznych ustalen dotyczacych Izby,

6) zakaz nierbwnego traktowania Cztonkow Izby,

7)  obowigzek terminowego realizowania zobowigzan wobec Izby oraz kontrahentéw,

8) zakaz upowszechniania negatywnych, niesprawdzonych opinii o innych cztonkach
oraz osobach z Izbg zwigzanych,

9) nie podejmowanie dziatan kolidujacych z interesem Izby oraz jakiejkolwiek dziatalnosci

politycznej w zwigzku z jej funkcjonowaniem.

8§84
Czlonkowie Izby winni:

1) przestrzega¢ przepiséw prawa w tym w szczegolnosci zwigzanych z wykonywaniem
dziatalnosci gospodarczej w postaci stacji kontroli pojazdow, przeprowadzaniem badan
technicznych pojazdéw, a takze petnieniem roli pracodawcy wobec zatrudnionych
diagnostow samochodowych i innych pracownikow,



2) opiera¢ wspoOtprace oraz kontakty z innymi Czlonkami Izby na dobrej woli
i poszanowaniu oraz dazy¢ do polubownego rozwigzywania konfliktow pomiedzy soba,

3) nie podejmowac dziatan kolidujacych z dziatalnoscig lzby, a w przypadku konfliktu
interesOw z dziatalnoscig 1zby informowaé o tym jej wladze,

4) uczciwie wspotzawodniczy¢ z konkurentami, bez dyskredytowania i podwazania ich
wiarygodnosci,

5) w dziatalnosci reklamowej i promocyjnej unika¢ podawania nieprawdziwych, nierzetelnych
i mylacych informacji, a w szczegolnosci nie oferowa¢ korzysci materialnych lub
nieodptatnych ustug za wykonanie badania technicznego pojazdu lub w powigzaniu tym
badaniem,

6) zapewnia¢ swoim Kklientom wysoki poziom ustug oraz rzetelne i prawidiowe ich
wykonywanie,

7) zachowa¢ w tajemnicy poufne informacje uzyskane od swoich klientéw, a takze nie
podejmowac¢ préb uzyskiwania informacji o konkurentach w sposdb nielegalny
tj. w sposéb sprzeczny z prawem i dobrymi obyczajami.

§5
Cztonkowie wtadz i organdéw Izby winni:

1) zawsze dziata¢ zgodnie z zasadami prawa w tym w szczegdlnosci z wewnetrznymi
uregulowaniami prawnymi Izby przy zachowaniu bezstronnosci, obiektywizmu, uczciwosci
i odpowiedzialnosci,

2) odmawiac¢ petnienia funkcji, ktérych sprawowanie kolidowatoby z interesem Izby oraz nie
angazowac sie w dziatania majgce wptyw na jej petienie,

3) unika¢ czerpania nieformalnych korzysci osobistych w zwigzku z petniong funkcjg
i nie wykorzystywac jej petnienia do szczegolnego uprzywilejowywania swoich firm,

4) w przypadku uczestniczenia w konferencjach, imprezach itp. jako przedstawiciele Izby
unika¢ wykorzystywania tych spotkan do celoéw nie zwigzanych z 1zba,

5) opiera¢ stosunki z innymi przedstawicielami organow i wtadz, a takze z pracownikami Izby
na szacunku do ich godnosci osobistej.

8§86
Pracownicy Izby winni:

1) odnosi¢ sie z szacunkiem do przedstawicieli Czionkéw Izby oraz wladz i organow Izby,
a takze wspotpracownikow oraz okazywacé im zrozumienie i pomoc w kazdej sprawie,

2) w swojej pracy kierowa¢ sie bezwzglednym przestrzeganiem przepisbw prawa oraz
wewnetrznych uregulowan prawnych Izby,

3) zachowywa¢ lojalnos¢é wobec podwladnych i przelozonych oraz byé gotowymi do
wykonywania polecen, w granicach okreslonych przepisami prawa,

4) dba¢ o dobre stosunki miedzy wspdtpracownikami, okazujgc wszechstronng pomoc
w realizacji zadanh stuzbowych,

5) wykonywaé swoje obowigzki w oparciu o obiektywng ocene stanu faktycznego oraz
obowigzujace przepisy stawiajac przy tym interes lzby ponad interesem osobistym,

6) przyjmowaC odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje i dziatania, nie unikajgc trudnych
rozstrzygnie¢ oraz zarzadza¢ powierzonym majatkiem wykazujac sie nalezytg
starannoscig i gospodarnoscia,



7) nie wykorzystywaé do zadnego innego celu niz zwigzany z lzbg informacji uzyskanych
o0 dziatalnosci Izby i jej cztonkach,

8) nie przyjmowacé prezentéw pienieznych lub unikaé przyjmowania prezentow innego
rodzaju, w tym korzysci niematerialnych, od klientow Izby oraz nie wreczaé prezentéw jej
kontrahentom bez zgody przetozonego,

9) swoim postepowaniem w miejscu pracy oraz poza nim podkresla¢ oraz ksztattowac
pozytywny wizerunek Izby.

8§7
1. Kazdy z cztonkéw Izby, jej wiadz, organdéw, a takze jej pracownikéw winien reagowac na
przejawy naruszania zasad i norm etycznych okreslonych niniejszym Kodeksem oraz
informowaé o tym powotang w Izbie Komisje Etyki.

2. Sprawy naruszenia zasad etycznych wynikajacych z niniejszego Kodeksu rozpatruje
Komisja Etyki dzialajgca na podstawie odrebnego regulaminu.

Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia:

Protokolant :



